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2020年青岛市市场监督管理局

政务公开工作要点

2020年市市场监管局政务公开工作的总体要求是：坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入贯彻落实市委、市政府关于全面推进政务公开工作的决策部署，聚焦市场主体和社会公众关切，细化落实《2020年青岛市政务公开工作要点》（青政办字 〔2020〕 58号），推进政务公开标准化、规范化，提升政务公开质量，强化政务公开在国家治理中的职能作用。

一、深化细化决策公开与公众参与
（一）规范市局重大行政决策事项目录管理

制发市局重大行政决策事项目录，并以目录归集的方式，对各事项的决策草案、制订背景、意见征集采纳情况、会议审议情况、决策结果以及动态更新情况等各项信息进行统计。

（二）保障市局重大行政决策文件编制过程中的公众参与权

重大行政决策文件编制过程中，应通过市局门户网站、座谈会、政务新媒体等渠道，充分听取企业代表、行业协会、市民代表等利益相关方代表意见建议。行政规范性文件等需公开征求意见的重要决策草案。同时组织邀请企业代表、市民代表等利益相关方代表列席本单位决策会议，具体议题原则上均从市局重大行政决策事项目录中选取。

（三）办好市局政府开放活动。

结合市政府、市局重点工作和社会关注度高的重点主题，开展检验检测机构开放活动、“你点我检”活动、“走进市办实事、见证民生项目”活动、食品安全宣传周、食安青岛国际客厅、“走近后厨、眼见为食”检查、消费维权宣讲活动等多形式的政府开放活动。政府开放活动期间，应设置座谈或问卷调查等环节，主动听取参与代表对相关工作的意见建议。

二、细化深化政务公开基础工作

（一）做好市局政府信息依申请办理工作

充分发挥政府信息公开促落实、促规范、促服务作用，对依申请公开工作中发现的市场监管业务未及时落实、未规范办理问题或合理意见建议，及时推送业务处室，促进业务工作开展。组织2020年度市场监管系统依申请政府信息公开工作执法检查，结合日常工作中发现的问题，开展市场监管系统依申请政府信息公开工作专题培训。

（二）做好市局政府信息公开平台建设

加强政务新媒体与市局门户网站的信息协同发布，充分发挥市局门户网站作为政府信息公开第一平台作用。注重信息发布舆情应对和回应关切工作，推进线上线下信息同源，切实提高线下服务窗口的政策咨询服务能力。

（三）强化年度考核评估

研究制定本工作要点落实情况年度考核评估方案，考核评估结果于年底向市局领导进行专题汇报，约谈问题处室主要领导，督促工作整改提升。  
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